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ASSISTENTE DI STUDIO
ODONTOIATRICO ASO
L’ASO svolge attività finalizzate all’assistenza dell’odontoiatra e 
dei professionisti sanitari del settore durante la prestazione clinica, 
alla predisposizione dell’ambiente e dello strumentario, all’acco-
glimento dei clienti e della gestione della segreteria e dei rapporti 
con i fornitori. L’assistente di studio odontoiatrico non può svolgere 
alcuna attività di competenza delle arti ausiliarie delle professioni 
sanitarie, delle professioni mediche e delle altre professioni sani-
tarie, per l’accesso alle quali è richiesto il possesso della laurea.  
Ai sensi dell’art.1, comma 2, dell’Accordo del 23 novembre 2017 
è fatto assoluto divieto dell’assistente di studio odontoiatrico di in-
tervenire direttamente sul paziente anche in presenza dell’odon-
toiatra e dei professionisti sanitari, ovvero di eseguire procedure 
invasive sul paziente, anche in presenza del medico.

Durata: 700 ore di cui 400 di stage
Orario: diurno
Destinatari: giovani (> 18 anni) ed adulti disoccupati
Requisito minimo: diploma di scuola secondaria di 
primo grado
Attestato: Qualifica professionale
Modalità di selezione: 
È previsto un colloquio motivazionale e di orienta-
mento. Il corso prevede la formazione per l’otteni-
mento della qualifica di Assistente di studio odonto-
iatrico (ASO), ai sensi della normativa vigente.

Principali argomenti
UF 1 - Area relazionale: Comunicazione con il paziente; Ge-
stione dello stress e delle emozioni; Tecniche di relazione inter-
personale
UF 2 - Area igienico-sanitaria: Norme igienico-sanitarie; Steri-
lizzazione e disinfezione degli strumenti; Prevenzione delle infe-
zioni crociate
UF 3 - Area tecnico-operativa: Preparazione del riunito odon-
toiatrico; Supporto operativo al dentista; Materiali e strumenti 
odontoiatrici
UF 4 - Area socio-culturale, legislativa e organizzativa: Nor-
mative di settore e privacy; Organizzazione dello studio dentisti-
co; Deontologia e codice etico
Nel corso vengono inoltre affrontate le tematiche relative all’infor-
matica e digitale, allo sviluppo sostenibile, alle pari opportunità e 
non discriminazione, all’imprenditorialità ed all’educazione finan-
ziaria, obiettivi dell’Unione Europea. 

ASSISTENTE ALLA
STRUTTURA EDUCATIVA
L’assistente alla struttura educativa ha funzioni di assistenza agli 
operatori e sorveglianza dei bambini all’interno dei servizi educa-
tivi per l’infanzia.
Svolge mansioni di pulizia e di manutenzione ordinaria degli am-
bienti della struttura e degli arredi nonché di vigilanza generica 
dei locali.
Ha compiti di accoglienza e sorveglianza nei confronti dei bambini 
in collaborazione con l’insegnante/educatore e su richiesta anche 
in autonomia, per un breve periodo di tempo.
Può svolgere, su richiesta dell’insegnante/educatore, pratiche di 
igiene. 
Supporta le attività degli insegnanti/educatori, pur non avendo re-
sponsabilità di tipo educativo.

Durata: 200 ore di cui 60 di stage
Orario: diurno
Destinatari: giovani (> 18 anni) ed adulti disoccupati
Requisito minimo: diploma di scuola secondaria 
di primo grado
Attestato: Qualifica professionale
Modalità di selezione:
È previsto un colloquio motivazionale e di orienta-
mento.

Principali argomenti
•	 Informatica e digitale
•	 Sicurezza sul lavoro
•	 Gestione degli spazi educativi
•	 Supporto alle routine quotidiane
•	 Osservazione e vigilanza

Nel corso vengono inoltre affrontate le tematiche relative allo 
sviluppo sostenibile, alle pari opportunità e non discriminazione, 
all’imprenditorialità ed all’educazione finanziaria, obiettivi dell’U-
nione Europea.


